Zasady ochrany soukromi (Privacy Policy)
Oznameni o zpracovani osobnich udaji — vérnostni program Nas COOP

COOP Pardubice, druzstvo, IC: 000 32 166, se sidlem 17. listopadu 235, Zelené Pfedmésti, 530 02
Pardubice, zapsané v obchodnim rejsttiku vedeném u Krajského soudu v Hradci Kralové, sp. zn.: DrXVIlI
353 (dale jen ,spravce”, ,druistvo” nebo ,my”) zaleZi na ochrané Vasich osobnich udaju, proto si
prosim prectéte, jak druzstvo zpracovava v rdmci vérnostniho programu Nas COOP Vase osobni Udaje
a jak s nimi naklada.

Toto oznameni se vztahuje na zpracovani osobnich Udajd v pfipadé, Ze jste se na zakladé registrace a
akceptace Vseobecnych podminek clenstvi ve vérnostnim programu N&s COOP stali registrovanym
¢lenem vérnostniho programu N4as COOP a zaregistrovali jste se do vérnostni mobilni aplikace (Ci jste
byli zaregistrovani na zakladé své zadosti zaméstnancem druzstva).

1) Jaké moje osobni Udaje zpracovavate?

Jako spravce zpracovavame tyto Vase osobni Gdaje, které nam poskytujete pfi registraci at uz formou
papirové zadosti nebo pfimo v mobilni aplikaci, ¢i které od Vas ziskdme v pribéhu uZivani aplikace:

o jméno a pfijmeni, datum narozeni,

. adresa, popf. dorucovaci adresa,

. pohlavi

. kontaktni Udaje jako e-mailova adresa a telefonni Cislo,

. nazev preferované prodejny naseho druzstva

. kazda pokladni uctenka, na zakladé které dochazi k pripsani vérnostnich bodu

2) Pro€¢ moje osobni tdaje zpracovavate?

PInéni smlouvy nebo pfijeti opatieni pied uzavienim takové smlouvy

Konkrétné v pfipadé vérnostniho programu Nas COOP zpracovdvame Vase osobni Udaje uvedené vyse,
Abychom mohli plnit podminky vérnostniho programu N4s COOP, zejména, abychom Vam mobhli
poskytnout slevu z ndkupu na zakladé uplatnéni nasbiranych vérnostnich bodU v aplikaci N4s COOP na
zakladé Vasi akceptace Vseobecnych podminek clenstvi ve vérnostnim programu Nas COOP pfi
registraci.

3) Musim Vam osobni udaje poskytnout?

Obcas zpracovdvame osobni Udaje pro ucely, pro které neni nezbytné ndm tyto udaje poskytnout.
Pokud vsak chcete vyuZivat nasSe sluzby ¢i si koupit nase zbozi, pak Vase osobni Udaje potfebujeme,
abychom s Vami mohli uzavrit smlouvu, poskytovat Vam sluzby ci zbozi, nebo abychom Vés mohli treba
kontaktovat. Bez toho to bohuZel nepujde.

Provoz aplikace po technické strance, stejné jako propojeni udaju v aplikaci s pokladnim systémem
k nacitani vérnostnich bodl a nasledné uplatnéni slevy, pro spravce zajistuje obchodni spolecnost
Novum Global, a.s., IC: 14893126, se sidlem 28. pluku 483/11, Vriovice, 101 00 Praha 10. Tato
obchodni spolecnost je v postaveni zpracovatele osobnich Udajl, protozZe poskytuje spravci softwarové
feSeni a online feSeni pro umoznéni nacitani bodd a naslednou realizaci slevy z ndkupu a jako takovy



se také musi ve vSech otdzkdach zpracovani a nakladani s jemu pfedanymi osobnimi udaji Fidit zak. €.
110/2019 Sbh. o zpracovani osobnich Udajd, a pfijmout takova technicka a bezpecénostni opatfeni, ktera
jsou v souladu se sou¢asnymi opatienimi v kybernetické bezpecnosti tak, aby nedoslo k nedovolenému
zneuziti osobnich udajli zakaznika.

4) Jak dlouho budete moje osobni tidaje uchovavat?

Osobni udaje uchovavdme vidy po dobu nezbytnou a pfimérenou k danému ucelu. Doba uchovani je
uréena po dobu, kdy jste aktivnim uzivatelem aplikace az do momentu zruseni svého clenstvi ve
vérnostnim programu Nas COOP v souladu s bodem IV. VSeobecnych podminek ¢lenstvi ve vérnostnim
programu Nas COOP.

5) Mam néjaka prava v souvislosti se zpracovanim osobnich udajia?

Samoziejmé, naleZi Vam veskera prava, jez Vam pfizndvaji pravni pfedpisy. Mate mozZnost nas pozadat,
abychom Vam sdélili, jaké Vase osobni Udaje zpracovavame a k témto udajim Vam maze byt umoznén
i pristup, tedy poskytnuta kopie zpracovavanych osobnich udajd. Mlizete po nds pozadovat také
opravu nepresnych nebo doplnéni netplnych osobnich Udajl. Rovnéz nas mizZete pozadat o vymaz
Vasich osobnich udajd, za urcitych podminek jsme povinni pak tyto osobni Udaje vymazat, ne vSak vidy,
v nékterych pfipadech si miZeme osobni Udaje dale ponechat. Také mate za urcitych podminek pravo
poZadovat omezeni zpracovani, napf. pokud popirate presnost osobnich Udaji a my jejich presnost
ovérujeme. Pokud byste chtél zménit poskytovatele sluZzeb, pfipadné pfedat osobni Udaje dalSimu
spravci osobnich udajli, mate za urcitych podminek pravo na to, abychom Vam je poskytli ve
strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové Citelném formatu. V ptipadé, Ze mate podezieni, Ze pfi
zpracovani Vasich osobnich Gdaji porusujeme zakon, ¢i jiné platné pravni predpisy, mate moznost
podat stiznost u Ufadu na ochranu osobnich udajtl. Kontaktni tdaje Ufadu — adresa: Pplk. Sochora 27
170 00 Praha 7, email: posta@uoou.cz, a ve$keré dalii potfebné informace naleznete na webu Ufadu:
https://www.uoou.cz

Kromé vyse uvedenych prav mate jesté pravo vznést namitku proti zpracovani tykajici se Vasi konkrétni
situace, napfiklad, pokud zpracovdvame Vase osobni Gdaje pro nase opravnéné zajmy.

6) Kde se dozvim o zpracovani osobnich udaji a mych pravech vice informaci?

Pokud by pro Vas vyse uvedené nebylo dostacujici a méli byste dalsi otazky tykajici se ochrany Vasich
osobnich Gdaju, druzstvo Vam je rado zodpovi. Kontaktovat nds miZete na vySe uvedené adrese nebo
prostfednictvim e-mailové adresy info@cooppce.cz

Stav ke dni 1.9.2025



